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Organizator
Biuro Turystyki PELIKAN B. tubinska

VA € —u UMOWA ZGLOSZENIE Ul. Edmunda Batuki 2/u3
70-406 Szczecin
P E |_ | '<A N Tel. 914 881 422, 661 507 863
NUMER e-mail: pelikan@pelikan.szn.pl
i R R I www.pelikan.szn.pl, www.wycieczkizeszczecina.pl
‘ NIP 851-121-02-63 | REGON 812509577
BANK PKO BP 89 1440 1143 0000 0000 0313 8817
OSOBA ZAMAWIAJACA:
Imie i nazwisko Adres Telefon e-mail
LISTA UCZESTNIKOW:
Lp. Imie i nazwisko Data urodzenia Adres Telefon e-mail
1
2
3
4
OPIS USLUGI:
Impreza:
Termin: Miejsce zbibrki: Godzina zbiérki/wyjazdu:
Cena llose Razem
Nazwa: wycieczka objazdowa 0,00 zt 0 0,00 zt
Zakwaterowanie: brak w cenie 0,00 zt 0 0,00 zt
Wyzywienie: brak w cenie 0,00 zt 0 0,00 zt
Transport: n/d w cenie 0,00 zt 0 0,00 zt
Ubezpieczenie: fravel w cenie 0,00 zt 0 0,00 zt
TFG: Turystyczny Fundusz Gwarancyjny W cenie 0,00 zt 0 0,00 zt
TFP: Turystyczny Fundusz Pomocowy dod. ptatny 0,00 zt 0 0,00 zt
Dodatkowe transfer na lotnisko dod. ptatne 0,00 zt 0 0,00 zt
ustugi: obiadokolacje n/d 0,00 zt 0 0,00 zt
ub. choréb przewlektych w cenie 0,00 zt 0 0,00 zt
ub. VIP n/d 0,00 zt 0 0,00 zt
0,00 zt 0 0,00 zt
Inne:
Cena catkowita: 0,00 zt
Ubezpieczenie od kosztéw rezygnacji (3 % ceny catkowitej) rezygnuije 0,00 zt 0 0,00 zt
Platnosci: Zaliczka 10 % (przy zapisie) + KR 0,00 zt Ptatne do:
Doptata do 30% (3 m-ce przed wyjozdem) 0,00 zt Ptatne do:
Doptata do 100 % (30 dni przed wyjazdem) 0,00 zt Ptatne do:

Ja nizej podpisany zgtaszam udziat w imprezie ww. 0séb i zobowigzuje sie do uregulowania naleznosci za ich udziat w terminie zgodnym z Ogdlnymi Warunkami Uczestnictwa. Zostatem
poinformowany o koniecznosci doptaty do pok. 1 os. w przypadku nieznalezienia oséb na dokwaterowanie (dotyczy osdb zgtaszanych na dokwaterowanie, o ile oferta nie precyzuje inaczej).
W imieniu ww. oséb zapoznatem sie i akceptuje Ogdlne Warunki Uczestnictwa BT PELIKAN, fre$¢ niniejszej umowy oraz dotgczony program i $wiadczenia objete cengq. Biuro BT PELIKAN
oéwiadcza, ze joko organizator jest ubezpieczone od odpowiedzialnoéci cywilnej w stosunku do Uczestnikow na warunkach i w zakresie opisanym w Ustawie o ustugach turystycznych z dnia
29.04.1997 r. Dz. U. 04.223.2268 z dnia 14.10.2004 r. oraz odprowadza sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny.

Biuro Turystyki PELIKAN z siedzibg w Szczecinie, ul. E. Batuki 2 lok. U3, jako administrator danych osobowych, informuje Pana/Paniq, iz:

podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu organizaciji imprezy,

posiada Pani/Pan prawo dostepu do fresci swoich danych iich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w
dobrowolnym momencie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,

podane dane bedq przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. B zgodnie z trescig ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych i wykorzystywane jedynie na potrzeby realizaciji
niniejszej umowy,

Panstwa dane bedq przekazywane jedynie do zaufanych partneréw BT PELIKAN 1. piloci wycieczek, linie lotnicze czy towarzystwo ubezpieczeniowe, ktdrzy réwniez zapewniajq
odpowiednig ochrone danych osobowych,

Panstwa dane osobowe mogqg by¢ przekazane podmiotom trzecim w krajach, ktére nie wdrozyty takich samych zasad ochrony danych osobowych. Takie przekazanie nastgpi jedynie
w przypadku, kiedy bedzie to niezbedne do wykonania ustugi. Przekazane dane réwniez bedg ograniczone jedynie do danych niezbednych do realizacji ustugi,

na potrzeby realizacji umowy mogaq by¢ przetwarzane Panstwa dane biometryczne oraz wykonywane skany dokumentdw, ale tylko w sytuacjach, kiedy jest to niezbedne na potrzeby
realizacji niniejszej umowy,

dane osobowe bedq przechowywane przez okres niezbedny do wykonania ustugi oraz okres konieczny do wykonania przez administratora obowigzku archiwizacji informacji o
umowach i rozliczeniach,

Wyrazam zgode na przetwarzanie przez BT PELIKAN z siedzibg w Szczecinie przy ul. E. Batuki 2 lok. U3, moich danych osobowych zawartych w niniejszej umowie w celu i zakresie niezbednym do
realizacji ustugi turystycznej i zwigzanej z tym koniecznosci wnioskowania o wize, organizacii fransportu, zakwaterowania oraz organizaciji dodatkowych atrakcji w miejscu realizacji umowy.

Ja nizej podpisany/-na deklaruje za siebie i za innych uczestnikdw imprezy, w imieniu ktérych dokonuje ptatnosci za impreze turystyczng, ze przed zawarciem umowy uczestnictwa/umowy
zgtoszenia udziatu w imprezie furystycznej otrzymatem/am nastepujgce OWU: Ogdine Warunki Ubezpieczenia Travel World zatwierdzone Uchwatq Zarzgdu Towarzystwa Ubezpieczen Europa
S.A.nr04/11/19 z dnia 13.11.2019 r. obowigzujgce od 9 grudnia 2019 r. oraz Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Koszty Rezygnacii zatwierdzone Uchwatq Zarzgdu Towarzystwa Ubezpieczen
Europa S.A. nr07/11/17 z dnia 14.11.2017 r. obowiqgzujgce od 18 grudnia 2017 r., stanowiqce zatgcznik do niniejszej umowy.

SZCZECIN, Kamila Gasperowicz

Podpis klienta Miejscowosc¢/Data Podpis przedstawiciela agencji turystycznej
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Ponizsze zgody sg dobrowolne i nie majg wptywu na readlizacje powyzszej umowy.
Zgody na marketing

wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu wysytania mi informacji handlowej drogq elekironicznq, tzw. newsletter.

W przypadku tej zgody bedziemy przetwarzali jedynie Paristwa imie oraz adres email. Dane bedziemy przetwarzali do czasu, az zrezygnujq Panstwo z otrzymywania takich
wiadomosci email, co mozna bedzie uczynic¢ klikajac w odpowiedni link zawarty w kazdej otrzymanej wiadomosci.

O wyrazam zgode na marketing bezposredni wykonywany przez pracownikéw BT PELIKAN.

W tym przypadku bedziemy przetwarzali jedynie Paristwa imie, nazwisko i numer telefonu. Nasi pracownicy bedq sporadycznie kontaktowad sie z Parstwem informujqc o
najnowszych ofertach. Dane te bedziemy przetwarzali do czasu, az poinformujecie nas Panstwo, ze nie chcecie juz otrzymywad takich telefondw. W tym celu wystarczy zadzwonicé
pod numer 914 881 422 lub wystaé¢ wiadomos¢ na adres pelikan@pelikan.szn.pl .

wyrazam zgode na przesytanie mi katalogéw w postaci papierowe;j.

W tym przypadku bedziemy wysyta¢ Panstwu kazdy nasz nowy katalog wycieczek. W zwiqzku z tym bedziemy przetwarzali Paristwa dane teleadresowe i przekazemy je do urzedu
pocztowego lub firmy kurierskiej, ktéra dostarczy do Paristwa katalog. Jesli bedziecie Paristwo chcieli odwotac te zgode wystarczy skontaktowac sie z nami wysytajgc wiadomosé
na adres pelikan@pelikan.szn.pl lub zadzwoni¢ pod numer 914 881 422.
nie wyrazam zgody na: przetwarzanie moich danych w celu wysylania mi informacji handlowej drogq elekironicznq, tzw. newsletter; na marketing bezposredni

]

wykonywany przez pracownikéw BT PELIKAN; przesytanie mi katalogéw w postaci papierowej

Data i podpis klienta

WARUNKI UCZESTNICTWA W IMPREZACH ORGANIZOWANYCH PRZEZ BIURO TURYSTYKI ,,PELIKAN”

1. Zgtoszenie vdziatu
1.1. Zasady ogdlne. BT Pelikan jest organizatorem turystyki w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o
ustugach turystycznych i posiada zaswiadczenie wydane przez Marszatka  Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego o wpisaniu firmy do Rejestru Organizatoréw i Posrednikéw Turystycznych pod
numerem Z - 022/02/04
1.2. Niniejsze warunki stanowiq integralng cze$¢ umowy o udziat w imprezie.
1.3. Zgtoszenie udziatu w imprezie nastepuje z chwilg podpisania
umowy — zgtoszenia przez przedstawiciela biura sprzedajgcego i osobe zgtaszajgcq udziat w imprezie
turystycznej. Zawarcie umowy nastepuje z chwilg otrzymania potwierdzenia rezerwacii przez BIURO.
1.4. Uczestnikiem imprezy turystycznej jest osoba podpisujgca zgtoszenie oraz inne osoby wpisane w
umowie —zgtoszeniu przez osobe zgtaszajgcaq.
1.5. Przy podpisywaniu umowy klient wptaca zaliczke w wysokosci 10 % od osoby. Wptata ta winna by<
uzupetniona na 3 miesiqgce przed rozpoczeciem imprezy do kwoty 30 % wartosci wszystkich kosztow
imprezy wynikajgcych z iloéci oséb i zamdwionych $wiadczen. Brak uzupetnienia wptaty traktowane jest
jako rezygnacja z udziatu w imprezie z winy uczestnika i w takim przypadku zastosowanie ma pkt. 3.2.a
Warunkéw Uczestnictwa.
1.6. Klient zobowigzany jest, bez dodatkowego wezwania, do wptaty catej ceny imprezy wynikajacej z
ilosci zgtoszonych oséb i zamdwionych $wiadczen, nie pdzniej niz 30 dni przed terminem rozpoczecia
imprezy, przy czym za date zaptaty catoéci uwaza sie date wptywu srodkéw pienieznych do kasy lub
na konto bankowe BIURA.
1.7. W przypadku braku miejsc za zgodq uczestnika, uczestnik moze by¢ przyjety na liste rezerwowaq.
2. Imiany ceny, odwolanie imprezy
2.1. Wszystkie ceny sq cenami umownymi. Klient ma prawo do $wiadczen gwarantowanych ofertq,
stanowiqcq integralng cze$¢ zawartej z Klientem umowy. Cena imprezy ustalana jest na podstawie
obowiqzujgcych taryf, cen, optat, kurséw walut.
2.2. BIURO zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany ceny imprezy w przypadku wzrostu kosztéw transportu,
podatkdw, cet, optat lotniskowych, wzrostu kursdw walut, optat lokalnych, przy czym zmiana ceny nie
moze by¢ dokonana w terminie pdzniejszym niz 20 dni przed rozpoczeciem imprezy.
2.3. O fakcie zmiany ceny uczestnik winien by¢ powiadomiony pisemnie lub ustnie. Uczestnik powinien
powiadomi¢ BIURO w ciggu 3 dni roboczych o akceptacji nowych cen lub rezygnacii z imprezy.
2.4. BIURO zastrzega sobie prawo :
a) odwotania imprezy, zmiane $wiadczen lub ich ograniczenie z przyczyn od niego niezaleznych jak np.
kleski zywiotowe, stany wojny, wprowadzenia nowych przepisow w krajach tranzytowych lub
docelowym, dziatan sit wyzszych,
b) odwotania imprezy z powodu nieuzyskania odpowiedniej liczby zgtoszeh najpdzniej do 7 dni przed
planowanym terminem rozpoczecia (w przypadku imprez dwudniowych lub dtuzszych) i do 3 dni przed
planowanym terminem rozpoczecia (w przypadku imprez jednodniowych). W obu przypadkach klient
ofrzymuje petny zwrot dokonanych wptat bez odsetek.
3. Rezygnacja z imprezy, optaty, potrgcenia.
3.1. Uczestnik moze z wtasnej inicjatywy zrezygnowad z udziatu w imprezie, sktadajgc o$wiadczenie
pisemne. Za date rezygnacii przyjmuje sie: dzien wptywu oswiadczenia do BIURA; dzien nastepny po
dniu, w ktérym uczestnik nie dokona czynnosci okreslonej w umowie —zgtoszeniu, takiej jak: uzupetnienie
wptaty lub dostarczenia wymaganych dokumentéw; dzien rozpoczecia imprezy, jezeli uczestnik nie
weZmie w niej udziatu np. nie stawi sie na miejscu zbidrki, nie zgtosi sie w czasie i miejscu realizacji
$wiadczen wskazanych w programie lub voucherze.
3.2. W przypadku rezygnaciji uczestnika z przyczyn lezgcych po jego stronie, o ktérych mowa powyzej,
a takze z powodu odmowy wydania paszportu, choroby, uniemozliwienia przekroczenia granicy przez
stuzby celne lub innych przypadkdéw losowych, BIURO ma prawo obcigzy¢ Klienta faktycznie
poniesionymi kosztami. Oszacowanie faktycznie poniesionych kosztow nastgpi najpdzniej na dzien po
zakonczeniu imprezy, z ktérej klient rezygnuje.
3.3. Jezeli jedna z dwdch oséb uczestniczacych w imprezie zrezygnuje, druga z tych oséb, ktéra
podrézowad bedzie samotnie, zobowigzana jest do uiszczenia optaty odpowiadajgcej dodatkowi za
pokdj jednoosobowy.
3.4. Imiany typu, zmiana obiektu, terminu, rodzaju $wiadczen zgtoszone przez uczestnika przed datqg
rozpoczecia imprezy oznaczajq rezygnacje z imprezy, na ktéra zostata zawarta umowa.
3.5. W przypadku, gdy uczestnik odstepuje od umowy i wskaze osobe spetniajgcq warunki udziatu w
imprezie na swoje miejsce i przekaze jej swoje uprawnienia do imprezy, a osoba ta przejmie obowigzki
wynikajgce zumowy i dokona wptaty za impreze objetg umowq, BIURO zwrdci uczestnikowi dotychczas
whniesione przez niego wptaty po potraceniu faktycznie poniesionych kosztéw zmiany uczestnika.
4.Redlizacja imprezy
4.1. W trakcie frwania imprezy uczestnik powinien posiada¢ wazne dokumenty upowaznicjgce do
przekraczania granic krajow objetych programem imprezy.
4.2. Przy wyjezdzie fransporfem witasnym uczestnika, uczestnik ofrzymuje VOUCHER stanowigcy
podstawe odbioru Swiadczen.
4.3. BIURO odpowiedzialne jest za przebieg imprezy zgodnie z programem oraz standardem i iloscig
$wiadczen opisanych w ofercie. Nie uwaza sie za wade zmiane kolejnosci poszczegdinych punktow
programu oraz niewielkie korekty wynikajace z przyczyn obiektywnych, niezawinionych przez BIURO,
ktérych nie mozna unikng¢ lub naprawi¢ - wykazujgc nalezytq staranno$¢ w momencie zawierania
umowy.
4.4. Odpowiedzialnos¢ za szkody osobowe jest zgodna z przepisami konwencji miedzynarodowych.

4.5. Wnioski, uwagi, skargi nalezy zgtasza¢ w trakcie trwania imprezy do
pilota /rezydenta lub wskazanego na voucherze ustugodawcy.
4.6. Ewentualne reklamacije, wnioski i uwagi uczestnik moze przedtozy¢ w terminie do 30 dni od
daty zakonhczenia imprezy. Warunkiem rozpatrzenia reklamacii jest zgtoszenie jej w BIURZE w formie
pisemnej wraz z poswiadczong przez pilota/rezydenta lub wskazanego na voucherze
ustugodawce kopig reklamacji ztozong podczas trwania imprezy. Reklamacja zostanie
rozpatrzona w ciggu 30 dni od daty jej ztozenia. W szczegdlnych przypadkach o diuzszym terminie
rozpatrzenia reklamacii wynikajgcych z koniecznosci przeprowadzenia przez BIURO dodatkowych
szczegotowych wyjasnien, uczestnik zostanie odpowiednio powiadomiony.
4.7. BIURO nie odpowiada za niedogodnosci powstate w czasie trwania imprezy z przyczyn
niezawinionych przez BIURO np.: warunki pogodowe, kleski zywiotowe, strajki, decyzje
panstwowe, ataki terrorystyczne, dziatania sit wyzszych Ilub lezgcych po stronie uczestnika.
Uczestnik moze sktada¢ reklamacje w przypadku, gdy ustugi nie byty $wiadczone zgodnie z
podpisang umowq a uczestnikowi z powodu poczynionych na miejscu zastrzezeh nie mozna
przypisac zawinionego zaniechania. Ustugi nie objete ofertq — cennikiem nie mogq by¢ podstawag
reklamaciji.
4.8. BIURO moze zakwaterowac swoich goéci w innym hotelu — obiekcie o tym samym lub
wyzszym standardzie jezeli nie bedzie mozliwe z przyczyn
niezawinionych przez BIURO /np. awaria w hotelu, zalanie pokoi itp/ zakwaterowanie uczestnika
we wczesniej zarezerwowanym hotelu — obiekcie.
4.9. BIURO nie bedzie dokonywato zwrotu wartosci $wiadczen, ktére nie zostaty w czesci lub w
catosci wykorzystane z przyczyn lezgcych po stronie uczestnika a niezawinionych przez BIURO.
4.10. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania regulamindw oraz innych przepiséw
obowiqzujgcych w miejscu ich pobytu oraz polskich i zagranicznych przepiséw celnych i
dewizowych.
4.11. Uczestnik imprezy zagranicznej organizowanej przez BIURO ubezpieczony jest od nastepstw
nieszczesliwych wypadkdw i kosztow leczenia. Do oferty dotgczony jest opis, rodzqj i zakres
ubezpieczenia. Szczegdtowe warunki ubezpieczenia uczestnik ofrzyma wraz z voucherem.
Stronami umowy ubezpieczenia jest klient i Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A z siedzibg we
Wroctawiu przy ul. Gwiazdzista 62.
5. Ubezpieczenia
5.1. BIURO PODROZY zawiera na rzecz Klientéw uczestniczqcych w organizowanych imprezach
zagranicznych, ubezpieczenie w TU EUROPA zgodnie z przepisami ustawy o ustugach
turystycznych z dnia 29 sierpnia 1997r. Rodzaj i zakres ubezpieczenia przedstawiony jest w umowie
uczestnictwa/umowie zgtoszenia udziatu w imprezie turystycznej oraz opisie kazdej imprezy.
Uczestnik/Ubezpieczony wyraza zgode na udostepnienie TU EUROPA przez podmioty udzielajgce
Swiadczen zdrowotnych dokumentacji medycznej oraz przez NFZ nazw i adresdw
swiadczeniodawcdw (a takze zwalnia lekarzy w kraju i za granicq z tajemnicy lekarskiej) w celu
ustalenia prawa do $wiadczenia z zawartej umowy ubezpieczenia i wysokosci tego $wiadczenia.
Zgoda jest wazna pod warunkiem zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego. Ubezpieczyciel
przetwarza dane osobowe zgodnie z ustawq z dn. 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych
osobowych w celu redlizacji umowy ubezpieczenia. Kazda osoba ma prawo do dostepu do
swoich danych oraz ich poprawiania.
5.2 BIURO oswiadcza, ze zgodnie z ustawq o ustugach turystycznych z dnia 29 sierpnia 1997 r.
zawarto z firmg ubezpieczeniowqg Signal Iduna stosowng umowe  ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej Organizatora na wypadek koniecznoéci powrotu Klientéw do kraju
oraz zwrotu wptat wniesionych przez Klientéw na imprezy turystyczne.
5.3. Klienci wykupujacy w BIURZE $wiadczenia z dojazdem wtasnym nie sq objeci ubezpieczeniem
od kosztéw leczenia KL, nastepstw nieszczesliwych wypadkéw NNW i bagazu BP. Ubezpieczenie
mozna wykupi¢ w opcji dodatkowo ptatnej.
5.4. BIURO zaleca wykupienie dodatkowo ubezpieczenia w przypadku chordb przewlektych CP.
Choroby przewlekte sq rozumiane jako wszelkie zaburzenia lub odchylenia od normy, ktére ma
jedng lub wiecej spoérdd nastepujacych cech: jest frwate, pozostawia po sobie inwalidztwo,
spowodowane jest nieodwracalnymi zmianami patologicznymi, wymaga specjalnego
postepowania rehabilitacyjnego, wymaga dtugiego okresu nadzoru, obserwacii, leczenia czy
opieki. Leczona jest w sposéb staty lub okresowy.
6. Ochrona danych osobowych
6.1 BIURO informuje, ze administratorem danych osobowych podanych przez Klienta jest Biuro
Turystyki Pelikan B. tubinska z siedzibg w Szczecinie 70-406 przy ulicy Edmunda Batuki 2/u3. Podane
przez Klientéw dane osobowe bedq przetwarzane w celu: realizacji zawartej z BT PELIKAN umowy.
Podane przez Klientéw dane osobowe mogqg zosta¢ udostepnione innym podmiotom, w tym
liniom lotniczym, autokarowym, promowym, hotelom, firmie ubezpieczeniowej, agentom
wspotpracujgcym z BT PELIKAN na podstawie umdw agencyjnych oraz pracownikom BT PELIKAN,
w celu realizacji umowy zawartej z BT PELIKAN. Podanie danych osobowych przez Klientéw jest
dobrowolne. Klienci majg prawo dostepu do treéci swoich danych osobowych, a takze prawo
ich poprawiania
7. Postanowienia koncowe.
7.1. We wszystkich nieuregulowanych niniejszymi Warunkami sprawach zastosowanie majg
przepisy Ustawy z dnia 29.08.1997 z pdzniejszymi zmianami.

Zapoznatem / -am sie z warunkami uczestnictwa BT PELIKAN

Data i podpis klienta
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POLITYKA PRYWATNOSCI BIURA TURYSTYKI PELIKAN B. LUBINSKA

PODSTAWY | CELE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Biuro Turystyki PELIKAN B. tubifska , ul. Edmunda Batuki 2/U3 70-406 Szczecin (dalej jako ,,PELIKAN").

=

Ly

Panstwa dane osobowe przetwarzane sq na podstawie art. 6 ust. 6 ust. 1 lit. b) i f) rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych - dalej jako ,,RODO")

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej konieczne dla zawarcia i wykonania umowy

Celem przetwarzania Panstwa danych osobowych przez PELIKAN jest zawarcie i wykonanie umowy

Panstwa dane osobowe mogq by¢ takze przetwarzane przez PELIKAN w celu marketingu bezpoéredniego ustug wtasnych, przy czym marketing bezposredni
za pomocgq srodkdéw komunikacii elektronicznej wymaga Panstwa odrebnej zgody.

PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH
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W przypadku gdy PELIKAN dziata jako agent innego touroperatora Panstwa dane osobowe mogq by¢ przetwarzane z wykorzystaniem platform
programistycznych utrzymywanych przez te podmioty lub podmioty z nimi wspotpracujace; narzedzia te gwarantujg nalezyty poziom ochrony danych
Panstwa dane osobowe mogq by¢ przekazywane podmiotom wspdtpracujgcym z PELIKAN przy wykonaniu umowy o $wiadczenie ustug turystycznych lub
hotelowych w celu wykonania umowy

Dane osobowe nie sq przekazywane przez PELIKAN innym podmiotom w zadnym innym celu, chyba ze jest to konieczne dla realizacji uprawnionych
interesdw administratora, w szczegdinosci dia ustalenia i dochodzenia roszczeh lub obrony przed roszczeniami

UPRAWNIENIA OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA
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W kazdym czasie mogqg Panstwo sprzeciwic sie przetwarzaniu Paistwa danych osobowych, o ile podstawqg czynnoici przetwarzania bedzie potrzeba
realizacji uzasadnionych intereséw administratora lub osoby trzeciej; po wniesieniu sprzeciwu administratorowi nie wolno juz przetwarza¢ tych danych
osobowych, chyba ze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci
osoby, ktérej dane dotyczq, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczenh
W kazdy czasie sprzeciwic sie przetwarzaniu Panstwa danych osobowych w celu marketingu bezposredniego; po wniesieniu sprzeciwu administratorowi nie
wolno juz przetwarzac tych danych osobowych w tym celu
Udzielona przez Panstwa zgodna na przetwarzanie danych osobowych w celu marketingu wiasnego za posrednictwem srodkéw komunikacji elekironicznej
moze byé w kazdym czasie cofnieta w dowolnej formie; dla unikniecia watpliwosci rekomendujemy by wszelkie oswiadczenia sktadali Panstwo w formie
pisemnej lub elekfronicznej
Cofniecie zgody nie wptywa na legalnosé wczeéniejszych czynnosci przetwarzania danych
W kazdym czasie majg Panstwo prawo wgladu do dotyczqcych Panstwa danych osobowych oraz prawo do domagania sie sprostowania lub aktualizacii
danych niescistych
W przypadku cofniecia zgody na przetwarzania, a takze gdy uptynagt juz zamierzony okres przetwarzania danych przystuguje Panstwu uprawnienie do
domagania sie usuniecia danych, a dalsze ich przetwarzanie nie jest uzasadnione potrzebq ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Przystuguje Panstwu uprawnienie do domagania sie przekazania danych innemu administratorowi danych osobowych (tzw. prawo do przenoszenia
danych) na zasadach okre$lonych w RODO
W kazdym czasie mogqg Panstwo zgtosi¢ zgdanie ograniczenia przetwarzania Panstwa danych osobowych, jezeli:

o uwazacie, ze przetwarzane dane sq niepoprawne,

o uwazacie, ze przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a sprzeciwiacie sie usunieciu danych osobowych, zgdajgc w zamian ograniczenia ich

wykorzystywania,
o administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celdéw przetwarzania, ale sg one potrzebne osobie, ktérej dane dotyczg, do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen

Po zgtoszeniu zgdania ograniczenia przetwarzania dane nie bedq przetwarzane z wyjatkiem ich przechowywania; mogq jednak w dalszym ciggu by¢
przetwarzane w celu ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami Na Panstwa zgdanie administrator wyda Panstwu kopie danych
podlegajgcych przetwarzaniu.

ZALATWIANIE SPRAW DOTYCZACYCH PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
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Wszelkie wnioski i oswiadczenia zwigzane z przetwarzaniem Pahstwa danych osobowych mogg zgtasza¢ Panstwo pisemnie administratorowi danych na
adres administrator@pelikan.szn.pl

W przypadku, gdy wskazali Pahstwo na pismie adres poczty elekironicznej stuzgcy do kontaktu o§wiadczenia, wnioski i zgdania dotyczgce przetwarzania
Panstwa danych osobowych mogqg by¢ sktadana w formie elektronicznej, wytgcznie z wykorzystaniem wskazanego uprzednio adresu poczty elektroniczne;.
Tylko ten adres poczty elektronicznej bedzie mdgt by¢ wykorzystywany do celdw komunikacji zwigzanej z przetwarzaniem danych osobowych.

PELIKAN nie ponosi odpowiedzialnosci za dalsze zabezpieczenie Panstwa danych osobowych w przypadku przestania ich na wskazany adres poczty
elekironicznej.

W przypadku zgtoszenia przez Panstwa zgdania poprawienia danych niescistych, ich aktualizacii lub uzupetnienia, a takze w przypadku zgtoszenia zadania
ograniczenia przetwarzania danych lub ich usuniecia zostang Panstwo poinformowani o sposobie zatatwienia wniosku lub zgdania najdalej w terminie 30
dni od jego zgtoszenia. W uzasadnionych przypadkach termin ten moze zostac przedtuzony o dalsze 2 miesigce.

PRAWO DO SKARGI

W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przystuguje Panstwo prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu do Spraw Ochrony Danych
Osobowych, jesli uwazajg Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczgce narusza przepisy rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzqgdzenie o ochronie danych).



